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. WSTEP

Ochrona danych osobowych jest dla nas najwyzszym priorytetem. Zapewniamy, iz dane osobowe
zbierane, przetwarzane i wykorzystywane przez nas sg chronione zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Z uwagi na fakt, iz zalezy nam na tym, aby kazda osobamogta swiadomie i swobodnie decydowac
o tym, czy korzysta z naszego serwisu udostepniamy niniejszg Polityke Prywatnosci i plikdw cookies
(zwana dalej: ,Polityka Prywatnosci”).

Celem niniejszej Polityki Prywatnosci jest przekazanie najwazniejszych kwestii zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych. Uszczegétowieniem niniejszej polityki s3 poszczegdlne
regulaminy lub klauzule informacyjne, ktére kazda osoba bedzie otrzymywaé w momencie zbierania
od niej danych osobowych przy realizacji poszczegdlnych ustug: np. umowienia jazdy testowe;j,
sprzedazy samochodu, zamdwienia ustugi serwisowej, akcji promocyjnych itp.

Ill

Osoba ubiegajgca sie o zatrudnienie w spdéfce pod firma:,Auto Group Polska I” Sp. z 0.0. Sp.k.,
z siedzibg we Wroctawiu aplikujgc za posrednictwem niniejszej strony internetowej, przy wypetnianiu
formularza aplikacyjnego otrzymuje takze szczegdtowe informacje o przetwarzaniu danych
osobowych.

Wszystkie klauzule informacyjne zwigzane z realizacjg przez nas ustug oraz procesem rekrutacyjnym
sg dla Panistwa zawsze dostepne pod nastepujacym linkiem:

http://centrumwroclaw.pl/#kariera



http://centrumwroclaw.pl/#kariera

1. DANE KONTAKTOWE ADMINISTRATOROW DANYCH OSOBOWYCH

Ze wzgledu na specyfike prowadzonej przez nas dziatalnosci gospodarczej administratorami Panstwa
danych osobowych - w zaleznosci od rodzaju $wiadczonych przez nas ustug - sg nastepujgce
podmioty.

A. Wspdtadministratorzy Danych Osobowych

WspodtadministratoramiPanstwa danych osobowych (tj. podmiotami, ktére wspdlnie ustalajg cel i
spos@b przetwarzania Panstwa danych osobowych), w sytuacji gdy korzystajg Panstwo z
nastepujgcych naszych ustug:

= udzielanie odpowiedzi na zapytanie zawarte w formularzu kontaktowym;

= sporzadzenie oferty na zakup samochodu;

= jazda prébnai uzyczenie samochodu;

= zamodwienie i zakup samochodu;

= serwis samochodu;

= zakup czesci i akcesoriow samochodowych;

=  obstuga reklamacji, gwarancji lub roszczen;

=  obstuga roszczen, rozliczanie, raportowanie i audytowanie wewnetrzne Dealera;
=  obstuga klienta, prowadzenie bazy klientéw, kontrola jakosci obstugi klienta;

s3:

1) Volkswagen Group Polska sp. z 0.0.z siedzibg w Poznaniu (61-037), ul. Kraicowa 44 wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Poznaniu — Nowe Miasto i Wilda,
VIII Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000327143, NIP 782-24-63-563, REGON 301062169
(zwana:,VGP”)

Adres: Volkswagen Group Polska sp. z 0.0. Poznan (61-037), ul. Kraicowa 44
Strona: www.vw-group.pl
E-mail: daneosobowe@vw-group.pl

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych VGP:

E-mail: iod@vw-group.pl
Adres: Volkswagen Group Polska sp. z 0.0. Poznan (61-037), ul. Kraricowa 44, z dopiskiem ,,10D”.

2) ,Auto Group Polska I” Sp. z 0.0. Sp.k., z siedzibg we Wroctawiu (53-015), ul. Aleja Karkonoska 47,
oddziat we Wroctawiu Centrum Wroctaw przy al. Aleksandra Brucknera 54, 51-411 Wroctaw
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sagdowego pod numerem KRS: 0000528618, NIP: 9910365128, Regon: 160088568 (zwana:
»,Dealer”)

Adres: ,Auto Group Polska I” Sp. z 0.0. Sp.k., Aleja Karkonoska 47, 53-015 Wroctawoddziat we
Wroctawiu Centrum Wroctaw przy al. Aleksandra Brucknera 54, 51-411 Wroctaw

Strona: http://centrumwroclaw.pl/

E-mail: info@centrumwroclaw.pl

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych Dealera:
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E-mail: iod@autogrouppolska.pl

Adres: ,,Auto Group Polska I” Sp. z 0.0. Sp.k., Aleja Karkonoska 47, 53-015 Wroctaw z dopiskiem
,10D”.

Wiecej informacji na temat wspdétadministrowania uzyskajg Panstwo u Inspektora Ochrony Danych
VGP dostepnego pod adresem mailowym: iod@vw-group.pl.

B. Administrator Danych Osobowych

1) ,Auto Group Polska I” Sp. z 0.0. Sp.k.,

Administratorem Panstwa danych osobowych w sytuacji, gdy ubiegajg sie Paistwo o zatrudnienie
u Dealera, zawierajg Panstwo z Dealerem umowe najmu samochodu badZ umowe uzyczenia
samochodu jest:

2),,Auto Group Polska I” Sp. z 0.0. Sp.k., z siedzibg we Wroctawiu (53-015), ul. Aleja Karkonoska 47,
oddziat we Wroctawiu Centrum Wroctaw przy al. Aleksandra Brucknera 54, 51-411 Wroctaw wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: 0000528618, NIP: 9910365128, Regon: 160088568 (zwana: ,Dealer”)

Adres: ,,Auto Group Polska I” Sp. z 0.0. Sp.k., Aleja Karkonoska 47, 53-015 Wroctaw oddziat we
Wroctawiu Centrum Wroctaw przy al. Aleksandra Brucknera 54, 51-411 Wroctaw

Strona: http://centrumwroclaw.pl/

E-mail: info@centrumwroclaw.pl

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych Dealera:

E-mail: iod@autogroupolska.pl

Adres: ,Auto Group Polska I” Sp. z 0.0. Sp.k., Aleja Karkonoska 47, 53-015 Wroctaw z dopiskiem
,10D”.

2) Volkswagen Group Polska sp. z 0.0.

Administratorem Panstwa danych osobowych w sytuacji, gdy wyrazajg Panstwo zgode na wysytanie
informacji handlowych i marketingowych, wysytkeNewslettera, udzielenie informacji o charakterze
marketingowym jest:

Volkswagen Group Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (61-037), ul. Krancowa 44 wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w Poznaniu — Nowe Miasto i Wilda, VIl
Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000327143, NIP 782-24-63-563, REGON 301062169 (zwana
VGP)

Adres: Volkswagen Group Polska sp. z 0.0. Poznan (61-037), ul. Kraricowa 44
Strona: www.vw-group.pl
E-mail: daneosobowe@vw-group.pl

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych VGP:
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E-mail: iod@vw-group.pl

Adres: Volkswagen Group Polska sp. z 0.0. Poznan (61-037), ul. Kraricowa 44, z dopiskiem ,,10D”.

I1l. PRZEPISY PRAWNE Z ZAKRESU OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Polityka Prywatnosci Dealera opiera sie na nastepujacych przepisach:

=  rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) — zwane ,,RODO”;

= ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r., poz. 1000);

= ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 1907 ze
zm.);

= ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2017 r.,
poz. 1219 ze zm.)

IV. ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Panstwa dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

zgodnosci z prawem, rzetelnosci i przejrzystosci - doktadamy wszelkich staran, aby
przetwarzanie Panstwa danych osobowych odbywato sie zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposdb
przejrzysty dla Paristwa;

ograniczonego celu — Paristwa dane osobowe sg zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie
uzasadnionych celach i nie sg przetwarzane dalej w sposdb niezgodny z tymi celami;
minimalizacji danych — Panstwa dane osobowe sg adekwatne, stosowne oraz ograniczone do
tego, co niezbedne do celéw, w ktérych sg przetwarzane;

prawidtowosci — dane osobowe przetwarzane przez Dealera sg prawidtowe i w razie potrzeby
uaktualniane; Dealer podejmuje wszelkie rozsgdne dziatania, aby dane osobowe, ktére sg
nieprawidtowe w sSwietle celéw ich przetwarzania zostaty niezwtocznie usuniete lub
sprostowane;

ograniczenia przechowywania — Panistwa dane osobowe sg przechowywane w formie
umozliwiajgcej Panstwa identyfikacje, przez okres nie dtuzszy niz jest to niezbedne do celéw, w
ktorych dane te sg przetwarzane;

integralnosci i poufnosci — Panstwa dane osobowe s3 przetwarzane w sposéb zapewniajgcy
odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych, w tym ochrone przed niedozwolonym lub
niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowa utratg, zniszczeniem lub
uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich srodkéw technicznych lub organizacyjnych;
prywatnosci w fazie projektowania (privacy by design) — Dealer uwzgledniajgc stan wiedzy
technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie wystgpienia i
wadze zagrozenia wynikajgce z przetwarzania — zaréwno przy okreslaniu sposobéw
przetwarzania, jak i w czasie samego przetwarzania — wdraza odpowiednie Srodki techniczne i
organizacyjne, takie jak pseudonimizacja, zaprojektowane w celu skutecznej realizacji zasad
ochrony danych, takich jak minimalizacja danych, oraz w celu nadania przetwarzaniu
niezbednych zabezpieczen, tak by spetni¢ wymogi niniejszego rozporzgdzenia oraz chroni¢ prawa
0s0b, ktorych dane dotyczg;

prywatnosci w ustawieniach domysinych (privacy by default) —Dealer wdraza odpowiednie
$rodki techniczne i organizacyjne, aby domysinie przetwarzane byty wytacznie te dane osobowe,



ktére sg niezbedne dla osiggniecia kazdego konkretnego celu przetwarzania. Zasada ta odnosi sie
do ilosci zbieranych danych osobowych, zakresu ich przetwarzania, okresu ich przechowywania
oraz ich dostepnosci. W szczegdlnosci srodki te zapewniajg, by domysinie dane osobowe nie byty
udostepniane bez interwencji danej osoby nieokreslonej liczbie oséb fizycznych.

Nadto Dealer niezwtocznie realizuje wnioski oséb, ktérych dane dotycza sprostowania czy aktualizacji
danych, dostepu do danych osobowych oraz ich poprawiania, jak réwniez niezwtocznie realizuje
prawa osob, ktorych dane dotyczg. Wszystkie Panstwa prawa zostaty szczegdétowo opisane w pkt V
niniejszej Polityki Prywatnosci.

Podkreslenia wymaga fakt, iz Dealer odpowiednio zabezpieczyt Paristwa dane osobowe przed ich
utratg, dostepem oséb niepowotanych, przypadkowa utratg lub zmiang oraz innymi bezprawnymi
formami przetwarzania.

W sytuacji, gdy Panstwa dane osobowe sg udostepniane innym podmiotom, nastepuje to w sposdb
bezpieczny, zabezpieczony umownie oraz zgodny z powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa.Nadto Panstwa dane osobowe mogg by¢ przetwarzane jedynie przez takie podmioty, ktdre
zobowigzaty sie do zapewnienia odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych
gwarantujacych zapewnienie bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych, jak réwniez do
zachowania poufnosci tych danych. Kazdy pracownik Dealera iVGP majgcy dostep do danych
osobowych dysponuje odpowiednim upowaznieniem i jest zobowigzany do zachowania poufnosci.

V. PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

Dealer niezwtocznie realizuje Pafistwa prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych. Kazdy z
Panstwa ma prawo do:

=  wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie, jesli zgoda jest
podstawg prawng przetwarzania danych- wiecej na temat cofniecia zgody patrz pkt VIl niniejszej
Polityki Prywatnosci;

=  dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

=  sprostowania (poprawiania), aktualizacji swoich danych;

=  usuniecia danych osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie nastepuje w celu
wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa;

=  ograniczenia przetwarzania danych, tj. czasowym zablokowaniu dostepu do danych, czy
przeniesieniu danych do innego systemu;

=  przenoszenia danych- w sytuacji, gdy przetwarzanie Panstwa danych osobowych odbywa sie w
oparciu o zgode lub na podstawie umowy, tylko w sposéb zautomatyzowany;

= prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych - w sytuacji, gdy przetwarzamy
Panstwa dane na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu- w takim przypadku
przestaniemy przetwarzac Panistwa dane w tych celach, chyba ze bedziemy w stanie wykaza¢, ze
w stosunku do tych danych istniejg dla nas wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktére s3
nadrzedne wobec Panstwa intereséw, praw i wolnosci, lub dane bedg nam niezbedne do
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

W sytuacji, gdyby chcieli Paninstwo skorzysta¢ ze swoich praw prosimy o kontaktowanie sie z
Inspektorem Ochrony Danych Dealera. Dane kontaktowe:

E-mail: iod@autogrouppolska.pl

Adres: ,Auto Group Polska I” Sp. z 0.0. Sp.k., Aleja Karkonoska 47, 53-015 Wroctaw z dopiskiem ,,10D".



W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Administratora Panstwa danych osobowych narusza
przepisy RODO, przystuguje Pafnstwu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (na adres Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa).

Dodatkowo w przypadku wspdétadministrowania Panstwa danymi osobowymi z Volkswagen Group
Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, o czym mowa w punkcie Il A, mogg Panstwo realizowaé swoje
prawa takze kontaktujgc sie z Inspektorem Ochrony Danych VGP. Dane kontaktowe:

E-mail: iod@vw-group.pl
Adres: Volkswagen Group Polska sp. z 0.0. Poznan (61-037), ul. Krancowa 44, z dopiskiem ,,10D”.

Panstwa wnioski bedg zrealizowane niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu miesigca od dnia ich
otrzymania. Termin ten moze ulec przedtuzeniu z uwagi na skomplikowany charakter zadania lub
liczbe zadan, o kolejne dwa miesigce, o czym Panstwa poinformujemy. Do momentu realizacji
whniosku moze sie jednak zdarzyé, ze otrzymajg Panstwo informacje, z ktérych zrezygnowali Paristwo
cofajac zgode.

W przypadku kierowania wniosku do Dealera lub VGP zwracamy sie z prosbg o podanie imienia i
nazwiska oraz danych kontaktowych (numeru telefonu lub adres e-mail, w przypadku wnioskow
pisemnych takze adresu zamieszkania). Jezeli wnioski dotyczg korzystania ze stron internetowych
prosimy o podanie adresu strony internetowej lub informacji o ustudze $wiadczonej poprzez nasze
strony oraz dodatkowych wyjasnien zgtaszanego wniosku (w celu sprawniejszej obstugi wniosku). W
celu realizacji niektorych wnioskdw mozemy potrzebowaé dalszego potwierdzenia Panstwa
tozsamosci.

VI. PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Delar i/lub VGP mogg przetwarza¢ Panistwa dane osobowe:

1. na podstawie zgody(podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit a RODO) - na przyktad przy wysytaniu
informacji handlowych i marketingowych, wysytce Newslettera, udzieleniu informacji o
charakterze marketingowym. Zgoda moze by¢ wyrazona w wyniku aktywnego Panistwa dziatania
(np. pozostawienie danych i wystanie formularza kontaktowego) albo poprzez koniecznosé
zaznaczenia checkboxa.

Zgoda stanowipodstawe prawng rowniez w sytuacji, gdy:

= przekazujg Panstwo dobrowolnie swoje dane i kierujg do nas prosby o oferte, jazde testowg,
wizyte serwisowg, prosbe o kontakt z Centrum Informacji VGP lub konsultantami Dealera
i/lub VGP;

=  proszg Panstwo o przestanie konfiguracji samochodow;

= subskrybujg Paistwo newsletter;

= chcg Panstwo otrzymacd voucher rabatowy;

= wyrazajg Panstwo dodatkowe zgody w celu marketingu przysztego, polegajgcego na:
przesytaniu ofert produktéw lub ustug danej marki oraz innych powigzanych z marka
akcesoriéw, produktéw i ustug motoryzacyjnych, w tym profilowaniu dla celéw tego
marketingu oraz prowadzeniu i analizowaniu badan: satysfakcji klienta, zainteresowania
marka, produktami i ustugami danej marki;

= biorg Panstwo udziat w badaniu zadowolenia obstugi zapytania przez Centrum Informacji
VGP;

= biorg Panstwo udziat w konkursach;



biorg Panstwo udziat w procesach rekrutacyjnych Dealera — przy przekazywaniu Dealerowi
danych wykraczajgcy poza dane jakich, zgodnie z prawem pracy, pracodawca zgdac od osoby
ubiegajacej sie o zatrudnienie bez jej zgody, jak réwniez, gdy zgtaszajg Panstwo che¢ udziatu
w przysztych procesach rekrutacyjnych.

2.  w celu wykonania umowy lub podjecia dziatan zmierzajacych do zawarcia umowy(podstawa
prawna art. 6 ust. 1 lit b RODO) , m.in. w sytuacji, gdy:

realizowany jest dostep do serwisu Dealera oraz ustug Swiadczonych drogg elektroniczng za
ich posrednictwem (np. formularz kontaktowy Dealera);

dokonujg Panstwo rezerwacji pierwszenstwa zaméwienia samochoddéw przed ich
wprowadzeniem na rynek;

poszukujg Panstwo samochodu uzywanego, bedacego w ofercie Dealera;

Dealer przygotuje i przesle Panstwu konkretng oferte danego produktu.

Panstwa dane osobowe sg przetwarzane réwniez w celach zwigzanych z realizacja umowy zawartej
pomiedzy Dealerem a Panstwem np. w celu realizacji umowy sprzedazy samochodu, umowy najmu
samochodu, umowy sprzedazy czesci i akcesoriow do samochododw, a takze w celu realizacji ustugi
serwisowe;.

3. na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Dealera i/lub VGP(podstawa prawna art. 6 ust.
1 lit f RODO), z wyjatkiem przypadkoéw, gdy Panstwa interesy lub podstawowe prawa i wolnosci
majg pierwszenstwo przed tymi interesami (kazdorazowo opisane w klauzulach informacyjnych),
np. w sytuacji, gdy:

obstugujemy inne niz dot. informacji marketingowych Panstwa zapytania;

przeprowadzane jest badanie jakosci obstugi w ramach sieci dealerskiej;

wystanesg zaproszenia do badania zadowolenia obstugi Panstwa zapytania przez Centrum
Informacji VGP (chyba, ze kontaktuja sie Pafstwo telefonicznie, wéwczas prosimy o zgode);
przeprowadzany jest audyt i sporzadzane sg raporty wewnetrzne sieci dealerskiej;
weryfikowana jest dziatalnos¢Dealera oraz dokonywanesa rozliczenia finansowe;

jest to niezbedne do zapewnienia, iz produkty lub ustugi danej marki dostarczane s3 zgodnie
z prawem oraz obowigzujgcymi standardami i wytycznymi producenta, umowami dealerskimi
i serwisowymi oraz w celach zapobiegania i wykrywania naduzy¢;

jest to niezbedne do realizacji celéw dowodowych, archiwalnych, oraz w celu zabezpieczenia
informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow, ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami;

jest to niezbedne do realizacji celéw analitycznych i statystycznych, zeby zapewni¢ dbatos¢ o
jako$¢é produktéw i ustug danej marki, dokonywac¢ lepszego doboru produktéw i ustug do
potrzeb klientéw, ogdlnej optymalizacji naszych produktéw, optymalizacji proceséw obstugi,
budowania wiedzy o naszych klientach, dokonywania analiz sprzedazowych i rynkowych,
opracowywania strategii marketingowych lub biznesowych. W tym przypadku wynikiem
przetwarzania sg dane zbiorcze.;

prowadzone s3g zbiorcze, anonimowe statystyki co do oséb biorgcych udziat w procesach
rekrutacyjnych (np. udziatu osdb dane;j ptci);

jest to niezbedne do realizacji ustug $wiadczonych drogg elektroniczng oraz zapewnieniem
ich bezpieczenstwa, obstugg reklamac;ji;

jest to niezbedne do realizacji Pafnstwa praw, w szczegdlnosci prawa do prawidtowosci
danych, prawa do cofniecia zgody oraz przechowywania Panstwa zgdan oraz dowoddw na ich
obstuge;



=  zarzadzamy procesem sprzedazy i obstugi klienta, ustalamy standardy obstugi klientéw danej
marki, w celu zapewnienia dbatosci o jakosé¢ produktéw i ustug, prowadzeniu centralnej bazy
klientéw, w tym klientéw potencjalnych.
4. gdy przetwarzanie Panstwa danych osobowych jest niezbedne do ochrony Panstwa zywotnych
interes6w osoby (podstawa z art. 6 ust 1 lit. d RODO) lub spetnienia obowigzku prawnego
lezacego na administratorze (podstawa z art. 6 ust 1 lit. c RODO).

Dotyczy to szczegdlnie obowigzkéw cigzgcych na VGP jako importerze samochodéw w zwigzku z
prowadzonymi akcjami przywotawczymi, a takze z zwigzku z realizacjg obowigzkow cigzacych na VGP
oraz Dealerze wynikajacych z przepisdw prawa, w szczegdlnosci na podstawie przepisdw prawa
podatkowego, celnego, rachunkowego.

VIl. ZGODA - COFNIECIE ZGODY

W przypadku przetwarzania Panstwa danych osobowych na podstawie zgody (patrz pkt VI ppkt 1
Polityki Prywatnosci) mogg Panstwo w kazdej chwili cofng¢ udzielong zgode.

W celu skutecznego cofniecia zgody nalezy:

1. w przypadku przetwarzania Panstwa danych osobowych w zwigzku z przekazaniem danych w
ramach zapytania o oferte, jazde testowag lub wizyte serwisowg - poinformowac Dealera o
rezygnacji z dalszego kontaktu w tym zakresie (utrata zainteresowania ofertg, jazda testowg lub
wizytg serwisowgq bedzie dla nas jednoznaczna z cofnieciem zgody);

2. w przypadku, gdy s3g juz Panstwo Klientem lub potencjalnym Klientem w ramach danej marki tj.
Volkswagen, Volkswagen Uzytkowe, Audi, Skoda, Seat, Das Welt Auto:
= skorzysta¢ z formularza cofniecia zgody dla danej marki - link przekierowujgcy do strony

internetowej danej marki:
= https://www.vw-group.pl/pl/formularz-cofniecia-zgod
= |ub bezposrednio skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych VGP:
E-mail: iod@vw-group.pl
Adres: Volkswagen Group Polska sp. z 0.0. Poznan (61-037), ul. Kraricowa 44, z dopiskiem
,10D”.;
= |ub bezposrednio skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych Dealera:
E-mail: iod@autogrouppolska.pl
Adres: ,Auto Group Polska I” Sp. z o0.0. Sp.k., Aleja Karkonoska 47, 53-015 Wroctaw z
dopiskiem ,,I0D”.
3. w przypadku subskrypcji Newslettera— skorzysta¢ z linku dezaktywujgcego subskrypcje

umieszczonego w kazdej wiadomosci email lub wysta¢ informacje o cofnieciu zgody na podany w
korespondencji adres e-mail;

4. w innych przypadkach pozyskanych przez VGP lub/i Dealera zgdd - postepowal zgodnie z
informacjami wskazanymi w stosownych klauzulach informacyjnych lub w korespondencji
marketingowej;

5. w przypadku kandydatow do pracy aplikujacych przez strone
http://centrumwroclaw.pl/#kariera,napisa¢ na adres iod@autogrouppolska.plz dopiskiem
,Rekrutacja”. Mozliwe jest takze cofniecie zgody poprzez klikniecie w link rezygnacyjny przestany

drogg mailowag w odpowiedzi na wystanie aplikacji.

Jednoczesnie informujemy, iz cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania danych osobowych, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.


https://www.vw-group.pl/pl/formularz-cofniecia-zgod
mailto:iod@autogrouppolska.pl
mailto:iod@autogrouppolska.pl

Zapewniamy, iz Panstwa wniosek o cofniecie zgody zostanie rozpatrzony niezwtocznie. Po
zrealizowaniu wniosku zaprzestaniemy przetwarzac¢ Panstwa dane osobowe w celu marketingowym
(w tym w celu otrzymywania informacji marketingowych i handlowych drogg elektroniczng oraz
poprzez telefon). Do momentu realizacji wniosku moze sie jednak zdarzy¢, ze otrzymajg Panstwo od
nas informacje, z ktérych zrezygnowali cofajgc zgode, z uwagi na czas potrzebny do realizacji wniosku
w naszych systemach.

W przypadku, gdy posiadamy Panstwa dane osobowe na potrzeby realizacji innych celéw (np.
realizacji umowy, ustugi, wykazania dowoddw, dochodzenia roszczen), to bedziemy przetwarzac je
nadal w tych celach, jednakze na innej podstawie prawne;j.

VIIl. ZAKRES PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH

Zakres pozyskiwanych od Panstwa danych osobowych rdézni sie i jest uzalezniony od kategorii
podmiotu danych oraz tego czy s3 Panstwo naszymi Klientami, osobami potencjalnie
zainteresowanymi naszymi produktami lub ustugami, osobami ubiegajgcymi sie o prace u Dealera
oraz od celu, dla ktérego Paristwa dane sg zbierane.

Zapewniamy, iz Dealer i VGP - zgodnie z zasadgq minimalizacji danych -bedg przetwarzad tylko tedane
osobowe, ktére sgniezbednedo realizacji stosownych celéw.

Najczesciej Dealer i/lub VGP przetwarzajg dane osobowe takie jak: dane identyfikacyjne (np. imie,
nazwisko), dane kontaktowe (np. numer telefonu, adres email, adres zamieszkania), numer VIN
pojazdu, dane dotyczace samochodu, dane lokalizacyjne (jesli wyrazg Panstwo zgode przez specjalnie
przeznaczong do tego funkcje strony internetowej), dane dot. Panistwa zapytan, zamdwien, zlecen,
reklamacji, dane dot. produktéw lub ustug, ktdrymi sg Panistwo zainteresowani, informacje
przekazane w trakcie rozmowy lub zawarte w korespondencji kierowanej do Dealera i/lub VGP (takze
w ramach serwiséw spotecznosciowych), w przypadku podmiotéw gospodarczych takze nazwe firmy
oraz numer NIP, dane dot. floty samochodowej, dane osoby kontaktowej (stanowisko); nagrania
rozméw prowadzonych z Centrum Informacji VGP, dane zwigzane z korzystaniem z chatow.

Podkreslenia wymaga fakt, iz w ramach korzystania z serwiséw internetowych Dealera i/lub VGP
podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz czesto niezbedne by zrealizowaé Panstwa
zamowienie lub zapytanie (takie elementy danych zostaty oznaczone symbolem * np. imie, nazwisko,
numer telefonu), niezaleznie od tego mogg Panstwodobrowolnie pozostawi¢ dodatkowe dane np.
adres e-mail.

W przypadku logowania sie do naszych serwisdow internetowych przy uzyciu danych
uwierzytelniajgcych sieci spotecznosciowej, np. Facebook, Google+ lub inne, zgadzaja sie Paristwo na
udostepnienie Dealerowi i/lub VGP swoich danych osobowych (np. imie i nazwisko, adres e-mail,
data miejsce i urodzenia, lokalizacja oraz wszelkie informacje, ktérechcg Panstwo udostepnic).

W sytuacji, gdy nie chcg Panstwo pozostawic¢ swoich danych osobowych poprzez strony internetowe,
prosimy skontaktowac sie z naszym Centrum Informacji VGP telefonicznie lub mailowo lub tez na
miejscu u Dealera.

Formularze zbierajgce dane osobowe w ramach serwisu skierowane sg do osdb petnoletnich. W
zwigzku z tym VGP i Dealer nie przetwarzajg $wiadomie danych osobowych dzieci ponizej 16 roku
zycia. Wyrazone przez Panstwa zgody sg przeznaczone dla oséb powyzej 16 roku zycia.



Tym samym jedli masz mniej niz 16 lat, nie powiniene$ udzielaé nam zadnych informacji. Jesli
powezmiemy informacje, iz osoba ponizej 16 roku zycia przekazata nam swoje dane osobowe bez
mozliwej do zweryfikowania zgody rodzicielskiej, nie bedziemy przetwarzac takich danych.

IX. PLIKI COOKIES | INNE TECHNOLOGIE INTERNETOWE
Pliki cookie

Sygnalizatory sieci (znaczniki pikseli)

Sledzenie i analiza

Retargeting

Korzystanie z danych GPS

Remarketing

Korzystanie z piksela Facebooka

Korzystanie z google Adwords

I. Cookies i stosowane technologie internetowe

1.  Cookies Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki
tekstowe, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koricowym Uzytkownika Serwisu (np. komputerze,
tablecie, smartphonie) i przeznaczone sg do korzystania z Serwisu. Cookies nie sg szkodliwe dla
Uzytkownikdéw czy ich urzgdzen, nie wptywajg w zaden na sposdb na ich dziatanie. Nie powoduja tez
zmian konfiguracyjnych w urzadzeniach koncowych, ani w oprogramowaniu zainstalowanym na tych
urzadzeniach.

2. Rodzaje cookies W ramach Serwisu stosowane sg nastepujgce pliki cookies:

e ,niezbedne” pliki cookies - niezbedne do funkcjonowania strony internetowej, umozliwiajgce
korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu, np. uwierzytelniajgce pliki cookies
wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania w ramach Serwisu; stuzgce do zapewnienia
bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzyé w zakresie uwierzytelniania w ramach
Serwisu. Tych plikdéw cookies nie mozna wytgczyé w ramach zarzadzania ustawieniami cookies.
Mozesz jednak ustawi¢ swojg przegladarke tak, aby zablokowaé te pliki cookies, ale niektdre
elementy strony nie bedg wtedy dziata¢. Te cookies nie przechowujg zadnych danych osobowych.

e ,analityczne” /,wydajnosciowe” pliki cookies - umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych, aby poméc nam zrozumieé, w jaki sposéb wykorzystywane sg
nasze witryny internetowe lub pomdéc nam w dostosowaniu naszych stron internetowych; te pliki
cookie pozwalajg nam na zliczanie wizyt i Zrédet ruchu w naszej witrynie, dzieki czcemu mozemy
mierzy¢ i usprawniad jej dziatanie. Dzieki nim mozemy dowiedzie¢ sie, ktdre strony sg najbardziej, a
ktére najmniej popularne, a takze zrozumieé, jak odwiedzajgcy poruszajg sie po naszej witrynie.
Wszystkie dane gromadzone przez te pliki cookie sg agregowane, w zwigzku z czym pozostajg
anonimowe. Jesli uzytkownik nie wyrazi zgody (tj. zmieni domyslnie udzielong zgode) na stosowanie



tych plikdow cookie, nie bedziemy wiedzie¢, kiedy odwiedzit naszg witryne, ani nie bedziemy w stanie
monitorowac jej dziatania. Bez tych plikdw cookie niektére funkcje mogg stac sie niedostepne.

e funkcjonalne” pliki cookies - umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez Uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z
ktorego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp. Zadaniem tych
plikdw cookie jest umozliwienie uzytkownikowi korzystania z naszej witryny w sposdb lepiej
dostosowany do jego osobistych preferencji w oparciu o jego wczesniejsze wizyty i wybrane
ustawienia. Jesli uzytkownik nie wyrazi zgody (tj. zmieni domyslnie udzielong zgode) na uzywanie
tych plikéw cookie, niektére funkcje strony mogg nie dziataé prawidtowo.

Lista

Dostawca cookies Nazwa Cookies Wazno$¢ Typ Wtasne / 3rd party Google Analitics _ga 2 lata web
tracking Wtasne / Self-made

Google Analitics _gid 24 godziny web tracking Wtasne / Self-made Google Analitics _gat UA-
2085591-12 1 minuta web tracking Wtasne / Self-made

Cookies systemowe VW_SYSTEM
do konca sesji

cookies systemowe Wtasne / Self-madeCookies systemowe js_ cookies-alert 1 rok cookies
systemowe Wtasne / Self-made

Poza wtasnymi plikami cookies, na stronie internetowej mogg by¢ wykorzystywane tzw. (ang.) third
party cookies (ciasteczka stron trzecich) umieszczanych za posrednictwem naszej strony przez
naszych dostawcéw reklamowych. Wykorzystywane sg do zapewniania na stronie internetowe;j lub za
posrednictwem strony internetowej wtasciwosci lub funkcji pochodzacych od stron trzecich, (np.
funkcje i tresci reklamowe, filmy i ustugi analityki strony internetowej). Zwracamy uwage na fakt, iz w
zaleznosci od uzywanej strony internetowej lub aplikacji mobilnej, rodzaj oraz ilos¢ plikéw cookies
moze sie réznié.

Pixel

3. Pixel to kod oprogramowania, ktéry pozwala sledzi¢ Uzytkownikdéw i ich zachowanie na stronach
internetowych, na ktdérych rozmieszczono piksele. Moze to by¢ podstawowe S$ledzenie, czy
Uzytkownik odwiedzit strone internetowg, az do szczegétowego sledzenia dziatan, takich jak dodanie
produktu do koszyka, wybranie produktu, wystanie formularza itp. Piksel moze przesta¢ zgromadzone
informacje stronie trzeciej, tj. do dostawcy kodu. Il. Zakres zbieranych danych Cookies identyfikujg
dane urzadzenia i przegladarki uzywane do przeglgdania stron internetowych — pozwalajg np.
dowiedzie¢ sie czy dane urzadzenie odwiedzato juz strone. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktdrej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu konicowym oraz unikalny
numer.

W ramach Serwisu mozemy przetwarza¢ dane dotyczace sposobu korzystania z witryny za pomoca
komputera, tabletu czy smartphona lub innego urzadzenia, za pomocg ktérego uzyskujesz dostep do



stron internetowych. Niektére z tych danych, w potaczeniu z innymi danymi, mogg stanowi¢ dane
osobowe.

Za pomocg stosowanych technologii internetowych mozemy przetwarzac np.:

e dane urzadzenia: typ/model urzadzenia, unikalne identyfikatory urzadzen, adres MAC, adres IP,
system operacyjny, wersja systemu operacyjnego i ustawienia urzadzenia, ustawiony jezyk,
rozdzielczo$¢ ekranu, wersja i rodzaj przegladarki internetowej;

e dziennik / zdarzenia: czas korzystania z Serwisu, dane wyszukiwania oraz wszelkie informacje
przechowywane w plikach cookies, ktére jednoznacznie identyfikujg przegladarke lub konto
Uzytkownika, np. ostatnia wizyta na stronie, dtugos$¢ wizyty na stroni, rodzaj odwiedzanych stron oraz
podstron, adres odwiedzanej strony (URL), wersja przegladarki internetowej oraz rodzaj, ustawiony
jezyk w przegladarce;

e dane dotyczace lokalizacji: adres IP, dane o Twojej lokalizacji uzyskane za pomoca réinych
technologii pozycjonowania-(dtugos¢ i szeroko$¢ geograficzna, ISP np. Play/Orange, inne podane
przez Uzytkownika dane lokalizacyjne), takich jak GPS, punkty dostepu Wi-Fi lub inne czujniki, ktére
mogg dostarcza¢ dane w poblizu urzgdzenia (po wyrazeniu zgody na lokalizacje);

¢ inne dane: dane na temat korzystania z Serwisu, ktéore mozemy przetwarzaé, jesli odwiedzasz lub
korzystasz z naszych stron internetowych, np. zrédto wejscia pod UTM, , linki, w ktére kliknat
Uzytkownik, ilos¢ kliknie¢ i widokéw dynamicznej zawartosci strony; W zwigzku z dostepem do
naszego serwisu dane z urzadzenia kofAcowego przetwarzane s3 w sposdb zautomatyzowany w
zwigzku z jego wywotaniem lub wykonywaniem aktywnosci na stronie, dzieki czemu wydawca jako
administrator danych ocenia niektdre czynniki dotyczace oséb fizycznych, aby poprzez analize ich
zachowania antycypowacé przyszte zachowanie, jednakie bez podejmowania istotnych decyzji
dotyczacych Uzytkownika. Ill. Cele i podstawa prawna stosowanych technologii internetowych
Wykorzystujemy stosowane technologie internetowe do:

¢ zapewnienia funkcjonowania, bezpieczenstwa i niezawodnosci serwisu;

e dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych, ulepszania strony internetowej (odpowiednio
wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do indywidualnych potrzeb Uzytkownika);

e analizy i tworzenia statystyk, ktdre pomagajg zrozumieé, w jaki sposdb Uzytkownicy serwisu
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci; Przetwarzanie
danych osobowych pochodzacych z plikéw cookies lub podobnych technologii na naszej stronie
internetowe] w celach zapewnienia funkcjonowania strony, dostosowania strony internetowej do
preferencji Uzytkownika, celach analitycznych, odbywa sie na podstawie naszego uzasadnionego
interesu. W kazdej chwili Uzytkownik moze zmieni¢ ustawienia cookies oraz wyrazi¢ swoj sprzeciw na
przetwarzanie jego danych osobowych zmieniajgc ustawienia plikdw cookies poprzez zmiane
ustawien przegladarki lub skorzystanie z innych sposobéw pozwalajacych na zmiane ustawien
cookies opisanych w punkcie VI ponizej. IV. Funkcjonalnosci lub technologie dostawcow
zewnetrznych Informujemy, iz na naszej stronie internetowej korzystamy z ustug i narzedzi
dostawcow zewnetrznych, w szczegdlnosci w zakresie zwigzanym z dostarczaniem ustug dostepnych



za posrednictwem strony oraz z analityka. Dostawcy poszczegdlnych cookies lub innych technologii
wskazani sg na w/w listach.

Ponizej opisujemy wybrane narzedzia naszych dostawcéw stuzgce: Google Analytics

Korzystamy z narzedzi Google Analytics, ktére zbierajg anonimowe informacje na temat odwiedzin

Uzytkownika w Serwisie, takie jak podstrony, ktéore wyswietlit, czas, jaki spedzit w serwisie czy
przejscia pomiedzy poszczegdlnymi stronami w celu generowania anonimowych statystyk
dotyczacych funkcjonowania stron oraz umozliwienia analizy aktywnosci na stronie internetowej tak,
aby jak najlepiej dopasowac naszg oferte do potrzeb Uzytkownikow. W tym celu wykorzystywane sg
pliki cookies firmy Google LLC dotyczgce ustugi Google Analytics.

Google LLC, 1600 AmphitheatreParkway, MountainView, CA 94043, USA
https://policies.google.com/privacy?hl=pl Przetwarzanie danych poza EOG

W zwigzku z mozliwoscig udostepniania danych zbieranych przy pomocy cookies naszych dostawcéw
zewnetrznych, informujemy, iz niektére dane mogg by¢ przekazane poza teren Europejskiego
Obszaru Gospodarczego. Takie przekazywanie danych moze odbywac sie na podstawie decyzji w
sprawie odpowiedniego stopnia ochrony podjetej przez Komisje Europejska, tj. dla organizacji
uczestniczacych w programie Tarcza Prywatnosci (PrivacyShield), lub na podstawie standardowych
klauzul umownych zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej albo na podstawie Panstwa wyraznej zgody.
Jednoczesnie wskazujemy, iz Google LLC, posiada certyfikat EU-US-PrivacyShield. W ramach umowy
pomiedzy USA a Komisjg Europejska ta ostatnia stwierdzita odpowiedni poziom ochrony danych w
przypadku przedsiebiorstw posiadajacych certyfikat PrivacyShield.

Wiecej informacji w tym zakresie mozna uzyska¢ kontaktujgc sie naszym I0OD. V. Sprzeciw oraz
cofniecie zgody na instalacje cookies W kazdej chwili Uzytkownik moze zmieni¢ swoje ustawienia
cookies oraz wyrazi¢ swdj sprzeciw w zakresie wykorzystywania przez nas lub naszych partneréw
danych zawartych w plikach cookies lub innych podobnych technologiach, korzystajac z narzedzia do
zarzadzania zgodg na pliki cookies - klikajac na ten link [ ] lub poprzez zmiane ustawien przegladarki
lub skorzystanie z innych sposobdéw pozwalajgcych na zmiane ustawien cookies, wskazanych ponizej.

Mozna zmieni¢ ustawienia w przegladarce, tak by zgdata akceptacji plikéw cookies, by akceptowata
lub odrzucata tylko niektére rodzaje plikéw cookies, badz tez odrzucata wszystkie z nich. Szczegétowe
informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikbw cookies dostepne s w ustawieniach
oprogramowania (przegladarki internetowej - w opisie funkcji pomocy przegladarki lub moze
skontaktowac sie z producentem oprogramowania odnosnie instrukcji dotyczacych wytgczania i
usuwania plikow cookies).



Nalezy pamietaé, ze niektére pliki cookies sg niezbedne do funkcjonowania naszych stron
internetowych, a ich usuniecie lub wytgczenie moze obnizy¢ ich funkcjonalnosé.

Jezeli w wyniku zmiany ustawien dot. plikéw cookies zostanie umieszczony tzw. plik cookie opt — out
(ktéry stuzy wytacznie do identyfikacji sprzeciwu Uzytkownika — braku zgody), nalezy pamietad, iz plik
cookie - opt out dziata tylko w przegladarce, przy uzyciu ktérej zostat zapisany. Jesli usuniesz
wszystkie cookies lub bedziesz uzywac innej przegladarki bgdz innego urzadzenia koncowego, to
ustawienia opt- out trzeba dokona¢ ponownie.

Informacje w jaki sposéb dokona¢ konfiguracji ustawied plikdw cookies w przyktadowych
przegladarkach internetowych znajdziesz tutaj:

e w przegladarce Inrernet Explorer™ https://support.microsoft.com/pl-pl/help/278835/how-to-
delete-cookie-files-in-internet-explorer

e w przegladarce Mozilla Firefox ™ https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek

ow przeglagdarce Chrome™
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl

e w przegladarce Opera ™ https://www.opera.com/help/tutorials/security/cookies/ ® w przegladarce
Safari™ https://support.apple.com/pl-pl/HT201265 Informacje, w jaki sposdb dokonaé konfiguracji
ustawien plikow cookies w zakresie urzadzen mobilnych znajdziesz na stronach internetowych
producentdw najpopularniejszych systeméw mobilnych (urzgdzenia z systemem iOS, Android,
Windows Phone, BlackBerry).

Uzytkownik moze takze zmieni¢ ustawienia dot. poszczegdlnych cookies stosowanych przez naszych
zewnetrznych dostawcow:

Google Analytics Opt — out https://support.google.com/analytics/answer/181881?hl=pl Informacje
dodatkowe Wiecej informacji na temat plikdw cookies i innych technologii sSledzenia, w tym tego, jak
je wytaczyé, znajduje sie na stronie http://wszystkoociasteczkach.pl/ Uzytkownik moze wytgczyé
poszczegdlnych reklamodawcéw korzystajgcych z historii wyszukiwania w celu dostarczania
internetowych reklam behawioralnych, odwiedzajac strone
http://www.youronlinechoices.com/pl/twojewybory

X.POZOSTALE INFORMACIE
1. Przechowywanie danych osobowych

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez czas, jaki jest niezbedny dla zrealizowania celdw,
dla ktérych dane zostaty zebrane.

Okres przechowywania danych osobowych zalezny jest od podstaw prawnych i celu przetwarzania
Panstwa danych osobowych. W klauzulach informacyjnych, ktdére otrzymajg Panstwo w trakcie
pozyskiwania danych osobowych zostaty wskazane okresy przechowywania danych osobowych.


https://support.microsoft.com/pl-pl/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl

W przypadku proceséw przetwarzania danych osobowych opartych na Panstwa zgodzie, dane
przechowywane bedg przez okres jej waznosci, nie dtuzej jednak niz do czasu cofniecia zgody.

Podkreslenia wymaga, iz w kazdym przypadku okres przechowywania moze ulec zmianie, tj. dane
osobowe moga by¢ przechowywane dtuzej (jezeli obowigzek taki wynika z przepiséw prawa lub jest
to konieczne do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen) badz krdcej (np. w przypadku
zrealizowania zgdania usuniecia danych).

Zapewniamy, iz zarowno Dealer jak i VGP nie przechowuje danych dtuzej niz jest to konieczne do
realizacji celéw, dla ktérych zostaty zebrane.

2. Odbiorcy danych

Panstwa dane osobowe mogg by¢ udostepnione innym administratorom danych, jesli istnieje ku
temu wazna podstawa prawna (tj. zgoda np. w przypadku marketingu, umowa lub uzasadniony
interes).

W szczegdlnosci Panstwa dane osobowe mogg by¢ udostepnione podmiotom z grupy Volkswagen, w
tym Volkswagen AG, Skoda Auto a.s., Audi AG, SEAT S.A,, Dr. Ing. h.c. F. Porsche AG, (w zwigzku z
realizacja zamdwienia samochodu, swiadczeniem ustug IT, realizacjq akcji przywotawczych lub w
ramach obstugi skarg lub roszczen), spotkom Volkswagen Financial Services tj. Volkswagen Bank
Polska S.A., Volkswagen Leasing GmBH Sp. z o.0. Oddziat w Polsce, Volkswagen Serwis
Ubezpieczeniowy Sp. z o.0. (w zwigzku z oferowaniem przez te podmioty finansowania lub
ubezpieczenia).

Panstwa dane osobowe mogg zostaé udostepnione — na podstawie umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych lub innego instrumentu prawnego zgodnie z art. 28 RODO - innym
odbiorcom bedgcymi podmiotami przetwarzajgcymi — $wiadczgcymi ustugi na nasze zlecenie i w

naszym imieniu, ktérym zlecimy czynnos$ci wymagajgce przetwarzania danych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych, w szczegdlnosci w zakresie ustug IT, ustug marketingowych
(m.in. agencje marketingowe), badan rynku, organizacji i realizacji wydarzen, -callcenter,
transportowych, archiwizacji, obstugi korespondencji, audytorom, profesjonalnym doradcom.

W niektdrych przypadkach podmioty zewnetrzne $wiadczace ustugi na nasze zlecenie mogg
wystepowaé w roli niezaleznych administratoréw np. poczta polska lub inni operatorzy pocztowi,
operatorzy transakcji ptatniczych.

W uzasadnionych przypadkach Panstwa dane mogg by¢ takze udostepnione organom administracji
publicznej (np. prokuratura, policja, straz miejska, urzedy panstwowe) i sgdom.

W zakresie celu marketingowego na przysztos¢ odbiorcami Panstwa danych osobowych jako
podmioty przetwarzajgce dane mogg by¢ Autoryzowani Dealerzy lub Autoryzowani Partnerzy
Serwisowi danej marki dziatajgcy takze na zlecenie i w imieniu VGP (dane adresowe Autoryzowanych
Dealerdw oraz Autoryzowanych Partneréw Serwisowych danej marki dostepne sg na poszczegdlnych
stronach markowych).

3. Przetwarzanie danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym

Dealer nie zamierza przekazywacPanstwa danych osobowych do tzw. ,panstwa trzeciego”, tj.
panstwa ktore znajduje sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (np. Indie) ani organizacji
miedzynarodowe;j.



Jesli w ramach przetwarzania dane osobowe bedg przekazywane do odbiorcéw w krajach trzecich
(poza EOG), np. w Stanach Zjednoczonych, takie przekazywanie danych moze odbywaé sie na
podstawie decyzji w sprawie odpowiedniego stopnia ochrony podjetej przez Komisje Europejska, tj.
dla organizacji uczestniczacych w programie Tarcza Prywatnosci (PrivacyShield), lub na podstawie
standardowych klauzul umownych zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej albo na podstawie Panistwa
wyraznej zgody.

Wiecej informacji w tym zakresie mozna uzyskaé kontaktujac sie z Inspektorem Ochrony Danych VGP.
4. Profilowanie

Dealer zapewnia, iz Panstwa dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany i nie
beda profilowane.

XI. ZMIANY W POLITYCE

Dealer zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci, co moze
wynikac¢ z potrzeby dostosowania do zmian w przepisach prawa lub obowigzujgcych standardéw
prywatnosci, czy tez rozszerzenia naszej oferty.

Jednoczesnie zapewniamy, iz o wszelkich zmianach Dealer bedzie informowat stosownym
komunikatem na swoich stronach internetowych.

XIl. CENNIKI
Cenniki i inne informacje zawarte na niniejszej stronie internetowej nie stanowia oferty handlowej.

Ze wzgledu na pojawiajace sie akcje promocyjne mozliwe sg zmiany cen i wyposazenia modeli
prezentowanych na stronach i w cennikach.

Jednoczesnie informujemy, iz niektére elementy wyposazenia dodatkowego dostepne sg tylko w
potfaczeniu z innymi elementami lub konkretnymi wersjami wyposazeniowymi lub silnikowymi, moga
by¢ réwniez dostepne tylko w wybranych krajach lub wytgcznie za dodatkowgq opftats.

Nadto ceny niektérych elementéw mogg rézni¢ sie od podanych w niniejszym cenniku w zaleznosci
od wersji wyposazeniowej lub silnikowej. Wszelkie wigzgce ustalenia dotyczace wyposazenia i
specyfikacji pojazdu nastepujg kazdorazowo w indywidualnej umowie zawieranej przez strony.

Ostatnia aktualizacja: 16.10.2018kr.



